BOSNA 1 HERCEGOVINA BOCHA W XEPLIETOBHHA
URED ZA RAZMATRANIE ZALBI KAHLIEJTAPHUIA 3A PA3SMATPAIE JKAJIBU
PODRUZNICA/FILIJALA BANJA LUKA OUJIMIAJIA BABA JIVKA
BOSNIA AND HERZEGOVINA

PROCUREMENT REVIEW BODY
BRANCH OFFICE BANJA LUKA

Broj: IN2-02-07-1-1633-8/20
Banja Luka, 23.07.2020.godine

Ured za razmatranje Zalbi BiH, Filijala Banja Luka, rjesavajuci po zalbi broj: 01-3519/20 od
26.06.2020.godine ponudaca _Sarajevo osiguranje” d.d. Margala Tita 29, 71000 Sarajevo na
Odluku broj: 4069/20 od 18.06.2020.godine o izboru najpovoljnijeg ponudaca u postupku javne
nabavke usluga ,,Nabavka usluga obaveznog i kasko osiguranja sluzbenih vozila JP RTRSY,
ugovornog organa JP RTRS, Trg Republike Srpske 9, 78000 Banja Luka, na osnovu ¢lana 93.
stav (8), ¢lana 104. i ¢lana 111. stav (1) tacka d) Zakona o javnim nabavkama Bosne 1|
Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH* broj: 39/14 od 19.05.2014.godine), ¢lana 193. stav (2),
Zakona o upravnom postupku (,Sluzbeni glasnik BiH" broj: 29/02, 12/04, 93/09 i 41/13 1
53/16), na sjednici Vijeca 11 odrzanoj 23.07.2020.godine donio je:

RJESENIJE

1. Usvaja se, kao osnovana alba broj: 01-3519/20 od 26.06.2020.godine ponudaca
_Sarajevo osiguranje” d.d. Margala Tita 29, 71000 Sarajevo, a Odluka broj: 4069/20 od
18.06.2020.godine o izboru najpovoljnijeg ponudaca u postupku javne nabavke usluga
. Nabavka usluga obaveznog i kasko osiguranja sluzbenih vozila JP RTRS¥, ugovornog
organa JP RTRS, Trg Republike Srpske 9, 78000 Banja Luka, poniStava i predmet vraca
na ponovni postupak.

2. Usvaja se, kao osnovan, zahtjev ponudaca _Sarajevo osiguranje d.d. Sarajevo za povrat
upla¢ene naknade za pokretanje zalbenog postupka u iznosu od 500,00 KM.

ObrazloZenje

Ponudaé ,,Sarajevo osiguranje” d.d. Margala Tita 29, 71000 Sarajevo (u daljem tekstu
Zalilac) podnio je zalbu 01-3519/20 od 26.06.2020.godine na Odluku broj: 4069/20 od 18.06.
2020.godine o izboru najpovoljnijeg ponudaga u postupku javne nabavke usluga ..Nabavka
usluga obaveznog i kasko osiguranja sluzbenih vozila JP RTRS, objavljeno na Portalu javnih
nabavki broj: 1170-7-2-1 81-3-38/20 od 29.05. 2020.godine od strane JP RTRS, Trg Republike
Srpske 9, 78000 Banja Luka, (u daljem tekstu Ugovorni organ).

Zalilac je zalbu zasnovao na navodima:

- da je Odluka broj: 4069/20 od 18.06.2020.godine o izboru najpovoljnijeg ponudaca u
postupku javne nabavke usluga ,,Nabavka usluga obaveznog i kasko osiguranja sluzbenih
vozila JP RTRS¥, nezakonita, jer ovlasteni predstavnici Sarajevo osiguranja d.d. Sarajevo
nisu dobili na uvid obrazac srazmjerno snizenih cijena obaveznog i kasko osiguranja




sluzbenih motornih vozila JP RTS, obzirom da je izabrani najpovoljniji ponudaca ,,Bréko
gas osiguranje” Brcko u toku e-aukcije, odrzane 15.06.2020.godine snizio cijenu
obaveznog i kasko osiguranje sluzbenih motornih vozila.

Zalilac u zalbi broj: 01-3519/20 od 26.06.2020.godine isti¢e da Zalbu podnosi na Odluku o
izboru najpovoljnijeg ponudaca broj: 4069/20 od 18.06.2020. godine, u konkurentskom
zahtjevu za dostavljanje ponuda za nabavku usluga obaveznog i kasko osiguranja sluzbenih
vozila JP RTRS, sa prijedlogom da nadleZni organ ponisti navedenu Odluku o izboru
najpovoljnijeg ponudaga broj: 4069/20 od 18.06.2020.godine. Nakon provedene nabavne
procedure ugovorni organ je pridrzavajuci se preporuke Komisije za javne nabavke uvazavajuéi
kriterij najniZe cijene tehnicki zadovoljavajuée ponude, donio Odluku o izboru najpovoljnijeg
ponudaca broj: 4069/20 od 18.06.2020.godine, kojom je drustvu Bréko gas osiguranje
d.d.Brcko dodjeljen ugovor kao najbolje ocijenjenom ponudadu po predmetnom postupku
nabavke. Tenderskom dokumentacijom broj: 022/20 ugovori organ je predvidio provodenje e-
aukcije, saglasno odredbama Pravilnika o uslovima i na¢inu koriitenja e-aukcije (,,Sluzbeni
glasnik BiH", broj 66/16). Kao kriterij za dodjelu ugovora, u skladu sa ¢lanom 64. Zakona, jeste
najniza cijena.

Clanom 1. tatka 3. Pravilnika o uslovima i na¢inu koriStenja e-aukcije definisano je da je e-
aukcija nagin provodenja dijela postupka javne nabavke, koji uklju¢uje podnosenje novih
cijena, izmjenjenih nanize, ili cijena i novih (poboljsanih) vrijednosti koje se odnose na
odredene elemente ponuda, a odvija se nakon potetne ocjene ponuda i omogucava njihovo
rangiranje pomo¢i automatskih metoda ocjenjivanja u informacionom sistemu e-Nabavke.
Clanom 8. tacka 3. Pravilnika o uslovima i naginu koriStenja e-aukcije definisano je da kada se
ukupna cijena odnosi na tehnicku specifikaciju koja se sastoji od vise pozicija tada se svaka od
pozicija umanjuje za isti procenat koliko iznosi kona¢no procentualno umanjenje ukupne cijene
postignute nakon e-aukcije, te se na tako umanjene cijene nudi zakljuGenje ugovora
najpovoljnijem ponudadu u skladu sa ¢lanom 72. Zakona.

Ovlasteni predstavnici Sarajevo osiguranja d.d. Sarajevo nisu dobili na uvid obrazac
srazmjerno sniZenih cijena obaveznog i kasko osiguranja sluzbenih motornih vozila JP RTS,
obzirom da je izabrani najpovoljniji ponudaca ,.Bréko gas osiguranje® Bréko u toku e-aukcije,
odrzane 15.06.2020.godine snizio cijenu obaveznog i kasko osiguranje sluzbenih motornih
vozila. NaglaSavamo da u skladu sa ¢lanom 53. stav 1. Zakona o javnim nabavkama, ugovorni
organi duzni pripremati tendersku dokumentaciju na na¢in da osiguraju potpune informacije o
uslovima i postupku dodjele ugovora koji su ponuda¢ima dovoljni za pripremu ponuda na
stvarno konkurentnoj osnovi. Takoder, ugovorni organi su u postupcima evaluacije (pregleda i
ocjene) ponuda duzni pridrzavati se zahtjeva u tenderskoj dokumentaciji koje su sami postavili.
Smatramo da je doslo do grubog kr3enja i povreda ZJN, jer po naelima ugovorna tijela su
duzna da poduzimaju sve potrebne mjere kako bi se osigurala pravi¢na i aktivna konkurencija
medu potencijalnim dobavljatima, uz ostvarivanje jednakog tretmana, nediskriminacije. U
podrucju javnih nabavki ovo naCelo zahtijeva jednak tretman za sve ulesnike u postupku
(ponudage) u svim fazama postupka. Ugovorno tijelo mora ostati objektivno, pravedno i
nepristrasno. Svi potencijalni ponudadi se moraju tretirati isto, svi moraju dobiti iste Janse za
sudjelovanje u postupku javne nabavke kao i za potpisivanje ugovora. Svi oblici pristranosti i
diskriminatornog ponasanja su strogo zabranjeni. Primjenjujuéi kriterije tokom procesa
ocjenjivanja ponuda, koji ranije nisu primjenjivani, ugovorno tijelo krsi naela transparentnosti
i jednakosti ponudaca. Zakon o javnim nabavkama u ¢lanu 3. je propisao da je ugovorni organ
duzan da postupa transparentno, da se u postupku javne nabavke prema ponudadima ponasa
Jjednako i nediskriminirajuce, tako da osigura praviénu i aktivnu konkurenciju u cilju
najefikasnijeg koriStenja javnih sredstava, u vezi s predmetom nabavke i njegovom svrhom.
Princip jednakog tretmana nudi objektivnu ocjenu ponuda i eliminira sve $to nije relevantno za



utvrdivanje (ekonomske) efikasnosti ponuda u datom postupku javne nabavke. Provodenje
postupka javnih nabavki neupitno mora potaknuti konkurenciju medu privrednim subjektima,
a sve u cilju postizanja Sto povoljnijih uvjeta za nabavku. Privrednim subjektima mora biti
omoguceno da procijene svoju konkurentnost, odnosno svoje moguénosti, ali im mora biti
omoguceno i da imaju jednake Sanse za dobijanje ugovora. Osiguravanje konkurencije je
osnovni nacin osiguravanja ekonomicne i efikasne upotrebe javnih sredstava. Postupajuéi na
navedeni nacin, ugovorni organ se ponasao sa krajnjim nemarom koji se grani¢i sa o¢itom
namjerom $to je mimo obavezujuceg i uobi¢ajenog pravila ponasanja u skladu sa dobrim
poslovnim obi¢ajima, pogotovo obzirom na &injenicu da se finansira iz javnih sredstava. U
skladu sa ¢lanom 12. DuZna paznja Zakona o obligacionim odnosima, strane u obligacionim
odnosima duZne su da u izvr§avanju svoje obaveze postupaju sa paznjom koja se u pravnom
prometu zahtijeva u odgovarajucoj vrsti obligacionih odnosa (paznja dobrog doma¢ina odnosno
paznja dobrog poduzetnika.) Podnosioc Zalbe napominje da je Ured za razmatranje Zalbi donio
rjeSenje broj JN2- 03-07-1-1223-10/17 od 07.12.2018. godine i JN2-03-07-1-1282-8/19 od
13.06.2019.godine, kojim su potvrdeni navodi iz naSe Zalbe. Iz gore navedenih razloga
podnosilac Zalbe zahtjeva da se ponisti Odluka o izboru najpovoljnijeg ponudaéa broj: 4069/20
od 18.06.2020, i ugovor dodijeli ponudadu Sarajevo osiguranje d.d. Sarajevo ili da se poniiti
postupak u cjelosti.

Zalilac isti¢e zahtjev za povrat uplacene nadoknade za pokretanje zalbenog postupka u visini
od 500,00 KM.

U Zakljucku broj: 4522/20 od 07.07.2020.godine Ugovorni organ isti¢eda je donio Odluku
za provodenje postupka javne nabavke usluge obaveznog auto i kasko osiguranja za sluzbenih
vozila JP RTRS. Predmetni postupak javne nabavke, Ugovorni organ je proveo putem
Konkurentskog zahtjeva za dostavu ponuda sa predvidenom E-aukcijom, u skladu sa
odredbama ¢l. 87-89 ZJN BiH, br.022/20, koji je objavljen na portalu javnih nabavki, pod
brojem 1170-7-2-181-3-38/20. Ponuda¢ ,.Sarajevo osiguranje” d.d. Sarajevo je izjavio Zalbu na
Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca broj 4069/20 od 18.06.2020.godine.Razmatrajuéi
formalnu ispravnost Zalbe, ugovorni organ je utvrdio da je Zalba blagovremena, dopustena i
izjavljena od strane ovlastenog lica.

Ponuda¢ se u Zalbi konkretno Zali na to da predstavnik ponudaca, u ovom slu¢aju Zalioca,
nije dobio na uvid obrazac snizenih cijena obaveznog i kasko osiguranja sluzbenih motornih
vozila HP RTRS, obzirom da je izabrani najpovoljniji ponuda¢ “Br&ko gas osiguranje” Bréko
snizio cijenu obaveznog i kasko osiguranja sluzbenih motornih vozila nakon provedene e-
aukcije. Ugovornom organu ovi navodi nisu nikako jasni, jer ne znamo na $to se konkretno
zalilac zali, jer ugovorni organ nikada nije zaprimio zahtjev za uvid u ponude ili zahtjev za bilo
kakvo pojaSnjenje upuceno od strane ponudaca “Sarajevo osiguranje” d.d. Sarajevo ugovornom
organu, a u Odluci o izboru najpovoljnijeg ponudaca ugovorni organ nije obavezan da uvrsti i
obrazac sniZenih cijena. Clan 8. tatka 3. Pravilnika o uslovima i naginu koristenja e-aukcije
kako ga pogreSno tumaci Zzalilac ka’e da “Kada se ukupna cijena odnosi na tehnicku
specifikaciju koja se sastoji od vise pozicija tada se svaka od pozicija umanjuje za isti procenat
koliko iznosi konaéno procentualno umanjenje ukupne cijene postignute nakon e-aukcije, te se
na tako umanjene cijene nudi zaklju¢enje ugovora najpovoljnijem ponudadu u skladu sa &¢lanom
72. Zakona o javnim nabavkama BiH”. Isti¢emo da se Zalilac pogresno poziva na ovaj &lan
Pravilnika iz razloga $to ugovorni organ jo$ nije ni bio u fazi izrade prijedloga ugovora koji bi
eventualno bio zakljucen sa izabranim ponudagem, a iz prate¢e dokumentacije je jasno vidljivo
da je izabrani ponuda¢ “Br¢ko gas osiguranje” Bréko dostavio ugovornom organu obrazac
srazmjerno snizenih cijena broj 26-06-3/20 od 26.06.2020. godine uz koji su dostavljene i izjave
i dokazi iz &lana 45. Sto se ti¢e navoda Zalioca da je u ovom postupku doslo do grubog krienja



i povreda Zakona o javnim nabavka BiH u smislu da ugovorni organ nije poduzeo sve potrebne
mjere kako bi se odrzala pravina i aktivna konkurencija, te zaStitio tretman jednakosti i
nediskriminacije, nalazimo da su pausalni i spomenuti u ovoj Zalbi tek tako, bez ikakvih
konkretnih navoda, a kamoli &injenica i za to odgovarajucih dokaza. Zalilac se dalje u Zalbi
poziva na rjeSenja Ureda za razmatranje Zalbi i to na rjesenje br.:JN2- 03-07-1-1223-10/17 od
07.12.2018.godine i rjeSenje br: IN2-03-07-1-1282-8/19 od 13.06. 2019. godine. Uvidom u
navedena rjedenja Ureda za razmatranje zalbi, jasno je da pomenuta rjeSenja ni u kom slu¢aju
ne mogu da se dovedu u vezu, niti isto primjene u ovom postupku javne nabavke, jer rjeSavaju
sasvim razli¢ite situacije povrede Pravilnika.

Razmatrajuéi o Zalbi ponudaca “Sarajevo osiguranje” d.d. Sarajevo ugovorni organ istu
odbija kao neosnovanu, te je iz navedenog obrazloZzenja odlu¢io kao u dispozitivu ovog
Zakljucka.

Prije nego se upustio u meritorno odludivanje, ovaj organ je pristupio provjeri formalnih
pretpostavki za ulaganje Zzalbe, koje moraju biti ispunjene na strani Zalioca, kako bi se uopée
pristupilo njezinom rjesavanju, u skladu sa ¢lanom 109. Zakona o javnim nabavkama Bosne i
Hercegovine i €lanom 227. Zakona o upravnom postupku, odnosno na dopustenost,
blagovremenost i da li je ista izjavljena od ovlaStene osobe.

Pored navedenog, ovaj organ je prije razmatranja Zalbe utvrdivao ispunjenost uslova u
smislu odredbe ¢lana 105. Zakona o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine i utvrdio da su
ispunjeni uslovi za postupanje po istoj na nacin kako defini$u odredbe navedenih ¢lanova ovog
Zakona. Zalba je blagovremena, dopustena i izjavljena od ovlastenog lica.

7Zalba je osnovana.

Ovaj organ je pazljivo razmotrio sve navode Zalioca u Zalbi broj: 01-3519/20 od 26.06.2020.
godine ponudaca ,,Sarajevo osiguranje d.d. Mar3ala Tita 29, 71000 Sarajevo na Odluku broj:
4069/20 od 18.06.2020.godine o izboru najpovoljnijeg ponudaca u postupku javne nabavke
usluga ,,Nabavka usluga obaveznog i kasko osiguranja sluzbenih vozila JP RTRS®, ugovornog
organa JP RTRS, Trg Republike Srpske 9, 78000 Banja Luka, navode u Zakljucku broj:
4522/20 od 07.07.2020.godine Ugovornog organa na zalbu te izvr3io uvid i analizu svih dokaza
pojedinagno i u njihovoj medusobnoj vezi u spisu.

Osnovan je zalbeni navod da je Odluka broj: 4069/20 od 18.06.2020.godine o izboru
najpovoljnijeg ponudada u postupku javne nabavke usluga , Nabavka usluga obaveznog i kasko
osiguranja sluzbenih vozila JP RTRS®, nezakonita, jer ovlaSteni predstavnici Sarajevo
osiguranja d.d. Sarajevo nisu dobili na uvid obrazac srazmjerno sniZenih cijena obaveznog i
kasko osiguranja sluzbenih motornih vozila JP RTS, obzirom da je izabrani najpovoljniji
ponudaéa ,.Bréko gas osiguranje Bréko u toku e-aukcije, odrZane 15.06.2020.godine snizio
cijenu obaveznog i kasko osiguranje sluzbenih motornih vozila.

Iz Izvjestaja o toku i zavrSetku e-aukcije ovaj organ je utvrdio da je prvorangirani ponudac¢
na konacnoj rang listi ponudaca koji su ucestvovali u e-aukciji bio ponudac ,Brcko gas
osiguranje** d.d. sa konaénom cijenom ponude u iznosu od 30.500,00 KM, a koja je definirana
nakon umanjena u procentu od 16,55% na pocetnu cijenu ponude u iznosu od 36.550,14 KM.
Zalilac ,,Sarajevo osiguranje* d.d. sa cijenom u iznosu od 32.204,69 KM, nakoju je primijenjen
preferencijani tretman domaceg, pozicioniran je na drugo mjesto.

U konkretnom slu¢aju, umanjenje u procentu od od 16,55% na pocetnu cijenu ponude u
iznosu od 36.550,14 KM, u jednoj iteraciji nije u skladu sa ¢lanom 5. stav (2) tacka f) Pravilnika
o uslovima i nadinu koristenja e-aukcije (Sluzbeni glasnik BiH, broj 66/16), jer u toku trajanja
e-aukcije uesnicima e-aukcije su u svakom momentu trajanja e-aukcije mora biti vidljivi



raspon u kojem je moguce sniZavati cijenu, u skladu sa ¢lanom 8. stav (1) Pravilnika, odnosno
umanjenje u procentu od od 16,55% na pocetnu cijenu ponude u iznosu od 36.550,14 KM, nije
u skladu sa &lanom 8. stav (1) Pravilnika o uslovima i naginu koristenja e-aukcije, jer svako
snizavanje cijene ponude u slu¢aju najnize cijene, kao kriterija za dodjelu ugovora, je moguce
u rasponu od 0,1 % do 10 % najniZe poCetne cijene svih ponuda.

U ponovljenom postupku Ugovorni organ treba da postupak javne nabavke usluga .. Nabavka
usluga obaveznog i kasko osiguranja sluzbenih vozila JP RTRS* okonga u skladu sa Zakonom
o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH" broj: 39/14 od 19.05.2014.

godine) i Pravilnikom o uslovima i nadinu koristenja e-aukcije (Sluzbeni glasnik BiH, broj
66/16).

Zahtjev za povrat uplacene naknade za pokretanje zalbenog postupka u iznosu od 500,00
KM je osnovan.

Povrat uplacenih sredstava na ime naknade ralbenog postupka u iznosu od 500,00 KM
izvrdiée se posebnim aktom, po konacnosti ovog Rjesenja, a u skladu sa ¢lanom 108. stav 7
ZJIN i €lanom 4. Instrukcije o na¢inu uplate, kontrole i povrata naknada propisanih ¢lanom 108.
ZJIN (,.Sluzbeni glasnik BiH* broj: 86/14).

Na osnovu utvrdenog ¢injeni¢nog stanja, primjenom 93. stav (8), ¢lana 104. i ¢lana 111. stav
(1) tatka d) Zakona o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH™ broj
39/14 od 19.05.2014. godine), ¢lana 193. stav (2), Zakona o upravnom postupku (,,Sluzbeni
glasnik BiH* broj: 29/02, 12/04, 93/09 i 41/13), odlugeno je kao u dispozitivu ovog Rjesenja.

Upustvo o pravnom lijeku:

Ovo Rjedenje je konacan upravni akt. Protiv ovog Rjesenja moze se podnijeti tuzba u
upravnom sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30 (trideset) dana od dana prijema

ovog Rjesenja.
Taksa na tuzbu iznosi 100,00 KM. f

Predsje 1\2&&4’1/
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Dostaviti:
1. ,Sarajevo osiguranje* d.d. MarSala Tita 29, 71000 Sarajevo,
2. JP RTRS, Trg Republike Srpske 9, 78000 Banja Luka,
3. .Bréko gas osiguranje” Breko, Ul Banjalucka 8, 76100 Br&ko,
4, a/a.
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